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Regulamin Swiadczenia Ustug

Lokalnego Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej

obowigzuje od 06.06.2022

Regulamin Swiadczenia Ustug Lokalnego O$rodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej (zwanego dalej LOWES) okresla:

zasady rekrutacji Klientow LOWES

zasady i zakres Swiadczenia ustug wsparcia merytorycznego Klientom LOWES
zasady i zakres Swiadczenia ustug wsparcia finansowego Klientom LOWES
prawa i obowigzki Klientéow LOWES
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prawa i obowigzki Realizatorow LOWES
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Informacje podstawowe

Projekt , Lokalny Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej - subregion zyrardowski” nr RPMA.09.03.00-14-
i809/21 00 realizowany jest przez Stowarzyszenie Biuro Obstugi Ruchu Inicjatyw Spotecznych BORIS w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2014-2020, Dziatanie 9.3 Rozwdj
ekonomii spotecznej - Priorytet IX Wspieranie wigczenia spotecznego i walka z ubdstwem.

Projekt wspétfinansowany jest ze sSrodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
Celem Projektu jest wzmocnienie sektora ekonomii spotecznej w subregionie zyrardowskim, obejmujacym
powiaty: sochaczewski, zyrardowski, gréjecki.

Biuro Projektu znajduje sie w:

- Warszawie, ul. Warecka 4/6 i jest czynne od poniedziatku do pigtku w godz. 10-16

- Zyrardowie i jest czynne po uprzednim umoéwieniu telefonicznym.

Ustugi sg Swiadczone sg réwniez na Obszarze dziatania LOWES w miejscu i terminie uprzednio uzgodnionym z
Klientem OWES.

Okres realizacji Projektu — od 1 kwietnia 2022 roku do 31 grudnia 2023 roku.

Szczeg6towe informacje na temat Projektu mozna uzyskaé na stronie internetowej https://lowes.boris.org.pl/
pod nr telefonu: 22 890 94 49 wew. 18 lub 884 883 148 lub za posrednictwem poczty elektronicznej (adres e-
mail: owes@boris.org.pl lub stanislawa.retmaniak@boris.org.pl ).

Regulamin przedstawia oferte oraz zasady i warunki uczestnictwa i korzystania ze wsparcia oferowanego przez
LOWES.

Korzystanie ze wsparcia LOWES jest bezptatne. W przypadku podmiotéw ekonomii spotecznej prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarczg, wsparcie udzielane jest zgodnie z przepisami udzielania pomocy de minimis.

Definicje

Uzyte w niniejszym Regulaminie ponizsze okreslenia, oznaczaja:

Il.A. Realizator LOWES

Podmiot prowadzgcy Lokalny Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej (LOWES): Stowarzyszenie Biuro Obstugi Ruchu

Inicjatyw Spotecznych BORIS. Kadre Realizatorow LOWES stanowig w szczegdélnosci Koordynator merytoryczny

LOWES, Animatorzy, Doradcy kluczowi, Doradcy biznesowi, Specjalista ds. wsparcia finansowego.

11.B. Obszar dziatania LOWES

Obszarem dziatania LOWES jest wojewddztwo mazowieckie, a w szczegdlnosci subregion zyrardowski, obejmujacy

powiaty: gréjecki, sochaczewski, zyrardowski.

Il.C. Klient LOWES

W Projekcie mogg uczestniczy¢:

Osoby fizyczne wskazane w definicji badZz osoby prawne zainteresowane utworzeniem nowego
przedsiebiorstwa spotecznego i utworzeniem w jego ramach nowych miejsc pracy dla oséb wskazanych w
definicji Przedsiebiorstwa Spotecznego;
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Przedsiebiorstwa Spoteczne, Podmioty Ekonomii Spoteczne;j i ich pracownicy;

podmioty zaktadajgce PES;

spotecznosci zagrozone ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym;

jednostki samorzadu terytorialnego i ich jednostki organizacyjne (np. OPS, PCPR, szkoty);
instytucje rynku pracy;

szkoty i uczelnie, osrodki badawcze;

S @ 0 o 0 T

organizacje pozarzagdowe;
i. przedsiebiorstwa i organizacje biznesowe.

Klientem LOWES, w przypadku oséb fizycznych, mogg by¢ osoby, ktdre uczy sie, pracujg lub zamieszkujg w
rozumieniu przepisow Kodeksu Cywilnego, na terenie wojewddztwa mazowieckiego, a w szczegdlnosci Obszaru
dziatania LOWES, a w przypadku innych podmiotéw — te, ktére posiadajg jednostke organizacyjng na terenie
wojewddztwa mazowieckiego, a w szczegdlnosci Obszarze dziatania LOWES.

II.D. Grupa inicjatywna (Gl)

Grupa inicjatywna to sformalizowana lub niesformalizowana grupa oséb lub podmiotdow, ktérg tgczy wspdlny cel:
utworzenie PES i ktéra dla realizacji tego celu podejmuje wspdlne dziatania prowadzace do utworzenia PES.

II.E. Srodowisko

Sformalizowana lub niesformalizowana grupa oséb lub podmiotow z lokalnej spotecznosci z Obszaru dziatania
LOWES.

II.F. Osoby zagrozone ubéstwem lub wykluczeniem spotecznym

Osoby spetniajgce co najmniej jedng z ponizszych przestanek:

a. osoby korzystajgce ze swiadczen z pomocy spotecznej zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej lub kwalifikujace sie do objecia wsparciem pomocy spotecznej, tj. spetniajace, co najmniej jedna z
przestanek okreslonych w art. 7 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotfecznej;

i. ubdstwa;

ii. sieroctwa;

iii. bezdomnosci;

iv. bezrobocia;

v. niepetnosprawnosci;

vi. dtugotrwatej lub ciezkiej choroby;

vii. przemocy w rodzinie;

viii. potrzeby ochrony ofiar handlu ludzmi;

ix. potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci;

X. bezradnosci w sprawach opiekuniczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwtaszcza w
rodzinach niepetnych lub wielodzietnych;

xi. trudnosci w integracji cudzoziemcow, ktdrzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodzcy, ochrone
uzupetniajgcg lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w zwigzku z okolicznoscig, o ktérej mowa w art.
159 ust. 1 pkt 1 lit. c lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach;

Xii. trudnosci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu z zaktadu karnego;
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xiii. alkoholizmu lub narkomanii;
xiv. zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej;
xv. kleski zywiotowej lub ekologicznej.

. osoby, o ktérych mowa w art. 1 ust. 2 ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym:

i. bezdomne realizujace indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci, w rozumieniu przepiséw o pomocy
spotecznej,

ii. uzaleznione od alkoholu,

iii. uzaleznione od narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych,

iv. chore psychicznie, w rozumieniu przepiséw o ochronie zdrowia psychicznego,

v. dtugotrwale bezrobotne w rozumieniu przepiséw o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

vi. zwalniane z zaktadéw karnych, majgce trudnosci w integracji ze sSrodowiskiem, w rozumieniu przepiséw o
pomocy spoteczne;j,

vii. uchodzcy realizujgcy indywidualny program integracji, w rozumieniu przepiséw o pomocy spotecznej,

viii. osoby niepetnosprawne, w rozumieniu przepiséw o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu
0s6b niepetnosprawnych, ktére podlegajg wykluczeniu spotecznemu i ze wzgledu na swojg sytuacje zyciowa
nie s3 w stanie wtasnym staraniem zaspokoi¢ swoich podstawowych potrzeb zyciowych i znajdujg sie w
sytuacji powodujgcej ubdstwo oraz uniemozliwiajgcej lub ograniczajacej uczestnictwo w zyciu zawodowym,
spotecznym i rodzinnym.

. osoby przebywajgce w pieczy zastepczej lub opuszczajgce piecze zastepczg oraz rodziny przezywajgce trudnosci

w petnieniu funkcji opiekunczo-wychowawczych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 r. o
wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej;

. osoby nieletnie, wobec ktérych zastosowano srodki zapobiegania i zwalczania demoralizacji i przestepczosci

zgodnie z ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o postepowaniu w sprawach nieletnich;

. osoby przebywajgce w mtodziezowych osrodkach wychowawczych i mtodziezowych osrodkach socjoterapii, o

ktérych mowa w ustawie z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie oswiaty;

. osoby z niepetnosprawnoscig — osoby niepetnosprawne w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o

rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu osdb niepetnosprawnych, a takze osoby z zaburzeniami
psychicznymi, w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego;

. cztonkowie gospodarstw domowych sprawujgcy opieke nad osobg z niepetnosprawnoscig, o ile co najmniej

jeden z nich nie pracuje ze wzgledu na koniecznos¢ sprawowania opieki nad osobg z niepetnosprawnoscia;

i. osoby potrzebujgce wsparcia w codziennym funkcjonowaniu;

. osoby bezdomne lub dotkniete wykluczeniem z dostepu do mieszkah w rozumieniu Wytycznych w zakresie

monitorowania postepu rzeczowego realizacji programow operacyjnych na lata 2014-2020;

. osoby odbywajgce kary pozbawienia wolnosci;

. osoby korzystajace z PO PZ.
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1I.G. Podmiot ekonomii spotecznej (PES)

a. spoétdzielnia socjalna, o ktérej mowa w ustawie z dnia 27 kwietnia 2006 r. o spétdzielniach socjalnych;

b. jednostka reintegracyjna, realizujgca ustugi reintegracji spotecznej i zawodowej osdb zagrozonych
ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym:
i. CISiKIS;
ii. ZAZ i WTZ, o ktérych mowa w ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spotecznej

oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych;

c. organizacja pozarzagdowa lub podmiot, o ktérym mowa w art. 3 ust. 3! ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o
dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie,

d. spotdzielnia, ktorej celem jest zatrudnienie tj. spotdzielnia pracy lub spétdzielnia inwalidéw i niewidomych,
dziatajgce w oparciu o ustawe z dnia 16 wrzesnia 1982 r. - Prawo spoétdzielcze;

e. koto gospodyn wiejskich, o ktérym mowa w ustawie z dnia 9 listopada 2018 r. o kotach gospodyn wiejskich;
zaktad pracy chronionej, o ktérym mowa w ustawie z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i
spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych.

I.H. Przedsiebiorstwo spoteczne (PS)

Zgodnie z definicjg wskazang w rozdziale 3 ust. 28 Wytycznych w zakresie realizacji przedsiewzie¢ w obszarze
wiqgczenia spotecznego i zwalczania ubdstwa z wykorzystaniem srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego i
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego na lata 2014-2020, przedsiebiorstwem spotecznym jest podmiot
ekonomii spotecznej, ktory spetnia facznie ponizsze warunki:

a. posiada osobowos¢ prawng i prowadazi:
i. dziatalno$¢ gospodarcza zarejestrowang w Krajowym Rejestrze Sagdowym, lub
ii. dziatalno$¢ odptatng pozytku publicznego w rozumieniu art. 8 ustawy z dnia 24 kwietnia 2004 r. o
dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, lub
iii. dziatalnos¢ oswiatowq w rozumieniu art. 170 ust. 1 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe,
lub
iv. dziatalnos¢ kulturalng w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 25 pazdziernika 1991 r. o organizowaniu i
prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej,
b. zatrudnia co najmniej 30% os6b, ktore nalezg do minimum jednej z ponizszych grup:
i. osoby bezrobotne? w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy;

Lart. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie wymienia:

1) osoby prawne i jednostki organizacyjne dziatajgce na podstawie przepiséw o stosunku Panstwa do Kosciota Katolickiego w
Rzeczypospolitej Polskiej, o stosunku Panstwa do innych kosciotéw i zwigzkéw wyznaniowych oraz o gwarancjach wolnosci
sumienia i wyznania, jezeli ich cele statutowe obejmujg prowadzenie dziatalnosci pozytku publicznego;

2) stowarzyszenia jednostek samorzadu terytorialnego;

3) spotdzielnie socjalne;

4) spotki akeyjne i spotki z ograniczong odpowiedzialnoscig oraz kluby sportowe bedgce spotkami dziatajgcymi na podstawie
przepisow ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie, ktore nie dziatajg w celu osiggniecia zysku oraz przeznaczajg catos¢
dochodu na realizacje celéw statutowych oraz nie przeznaczajg zysku do podziatu miedzy swoich udziatowcdw, akcjonariuszy
i pracownikow. - o ile udziat sektora publicznego w tej spotce wynosi nie wiecej niz 50%

2 Zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy jako bezrobotne
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ii. osoby do 30. roku Zycia oraz po ukoriczeniu 50. roku zycia, posiadajace status® osoby poszukujgcej pracy, bez
zatrudnienia w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy;

iii. osoby poszukujgce® pracy niepozostajgce w zatrudnieniu lub niewykonujgce innej pracy zarobkowej w
rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy;

iv. osoby niepetnosprawne® w rozumieniu przepisdw ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej
i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych;

v. osoby z zaburzeniami psychicznymi® w rozumieniu przepisdw ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie
zdrowia psychicznego;

vi. osoby, o ktérych mowa w art. 1 ust. 2 pkt 1-3 i 57 ustawy’ z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu
socjalnym,;

vii. osoby podlegajace ubezpieczeniu spotecznemu rolnikéw® w petnym zakresie na podstawie przepiséw o
ubezpieczeniu spotecznym rolnikdw, jezeli ich dochdd ustalany zgodnie z art. 7 ust. 5-10 ustawy z dnia 11

3 Zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy jako poszukujgce pracy i
bez zatrudnienia — tj. nie wykonujgce pracy na podstawie umowy o prace, ani stosunku stuzbowego ani umowy o prace
nakfadcza

4 Zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy jako poszukujace pracy i

nie pozostajace w zatrudnieniu — tj. nie sg zatrudnione na umowie o prace, ani na podstawie stosunku stuzbowego ani
umowy o prace nakfadczg, i

nie wykonujace innej pracy zarobkowej — tj. nie wykonywujgce pracy ani nie $wiadczgce ustug na podstawie umow
cywilnoprawnych, w tym umowy agencyjnej, umowy zlecenia, umowy o dzieto lub umowy o pomocy przy zbiorach w
rozumieniu przepisdw o ubezpieczeniu spotecznym rolnikéw albo nie wykonujgce pracy w okresie cztonkostwa w rolniczej
spotdzielni produkcyjnej, spotdzielni kétek rolniczych lub spoétdzielni ustug rolniczych.

> Osoby, ktérych niepetnosprawnosé zostata potwierdzona orzeczeniem:

1) o zakwalifikowaniu przez organy orzekajgce do jednego z trzech stopni niepetnosprawnosci lub
2) o catkowitej lub czesciowej niezdolnosci do pracy na podstawie odrebnych przepiséw, lub

3) o niepetnosprawnosci, wydanym przed ukoriczeniem 16 roku zycia.

6 Osoby z zaburzeniami psychicznymi to osoby:

a) chore psychicznie (wykazujgce zaburzenia psychotyczne),

b) uposledzone umystowo,

c) wykazujgce inne zaktécenia czynnosci psychicznych, ktére zgodnie ze stanem wiedzy medycznej zaliczane sg do zaburzen
psychicznych, a osoba ta wymaga swiadczen zdrowotnych lub innych form pomocy i opieki niezbednych do zycia w
srodowisku rodzinnym lub spotecznym

7 0soby, o ktérych mowa w ustawie o zatrudnieniu socjalnym to osoby:
1) bezdomne realizujgce indywidualny program wychodzenia z bezdomnosci, w rozumieniu przepiséw o pomocy spotecznej,
2) uzaleznione od alkoholu,
3) uzaleznione od narkotykéw lub innych srodkéw odurzajgcych,
5) dtugotrwale bezrobotne w rozumieniu przepiséw o promoc;ji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,
6)zwalniane z zaktadéw karnych, majgce trudnosci w integracji ze Srodowiskiem, w rozumieniu przepiséw o pomocy
spotecznej,
7) uchodzcy realizujgcy indywidualny program integracji, w rozumieniu przepiséw o pomocy spotecznej,
8 1. W przypadku ustalania dochodu z gospodarstwa rolnego przyjmuje sie, ze z 1 ha przeliczeniowego uzyskuje sie dochéd
miesieczny w wysokos$ci 1/12 dochodu ogtaszanego corocznie, w drodze obwieszczenia, przez Prezesa Gtéwnego Urzedu
Statystycznego na podstawie art. 18 ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. o podatku rolnym (Dz. U. z 2020 r. poz. 333).
2. Ustalajgc dochéd rodziny uzyskany z gospodarstwa rolnego, do powierzchni gospodarstwa stanowigcego podstawe
wymiaru podatku rolnego wlicza sie obszary rolne oddane w dzierzawe, z wyjatkiem:

1) oddanej w dzierzawe, na podstawie umowy dzierzawy zawartej stosownie do przepiséw o ubezpieczeniu spotecznym

rolnikdw, czesci lub catosci znajdujgcego sie w posiadaniu rodziny gospodarstwa rolnego;
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lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (Dz. U. z 2018 r. poz. 2134, z pdzn. zm.) wynosi
nie wiecej niz dochdd z 6 hektaréw przeliczeniowych;

viii. osoby spetniajgce kryteria®, o ktérych mowa w art. 8 ust. 1 pkt 1i 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej;

ix. osoby o ktérych mowa w art. 49 pkt 7%° ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy;

x. osoby usamodzielniane!?, o ktérych mowa w art. 140 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej;

xi. osoby ubogie pracujace??;

c. jest podmiotem, ktéry nie dystrybuuje zysku lub nadwyzki bilansowej pomiedzy udziatowcéw, akcjonariuszy
lub pracownikdw, ale przeznacza go na wzmocnienie potencjatu przedsiebiorstwa jako kapitat niepodzielny oraz
w okreslonej czesci na reintegracje zawodowsg i spoteczng;

i. jest zarzadzany na zasadach demokratycznych, co oznacza, ze struktura zarzadzania przedsiebiorstwem
spotecznym lub jego struktura wtasnosciowa opiera sie na wspoétzarzadzaniu w przypadku spoétdzielni,
akcjonariacie pracowniczym lub zasadach partycypacji pracownikéw, co podmiot okresla w swoim statucie
lub innym dokumencie zatozycielskim;

ii. wynagrodzenia wszystkich pracownikéw, w tym kadry zarzadzajacej sg ograniczone limitami, tj. nie
przekraczajg wartosci, o ktérej mowa w art. 9 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci

2) gospodarstwa rolnego wniesionego do uzytkowania przez rolniczg spétdzielnie produkcyjng;

3) gospodarstwa rolnego oddanego w dzierzawe w zwigzku z pobieraniem renty okreslonej w przepisach o wspieraniu
rozwoju obszaréw wiejskich ze srodkéw pochodzacych z Sekcji Gwarancji Europejskiego Funduszu Orientacji i Gwarancji
Rolnej oraz w przepisach o wspieraniu rozwoju obszaréw wiejskich z udziatem srodkéw Europejskiego Funduszu Rolnego
na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich.

3. Ustalajgc dochdd rodziny uzyskany przez dzierzawce gospodarstwa rolnego oddanego w dzierzawe na zasadach, o ktorych
mowa w pkt 2, dochdd uzyskany z gospodarstwa rolnego pomniejsza sie o zaptacony czynsz z tytutu dzierzawy.

4. Ustalajac dochdd rodziny uzyskany z wydzierzawionego od Krajowego Osrodka Wsparcia Rolnictwa gospodarstwa rolnego,
dochdéd uzyskany z gospodarstwa rolnego pomniejsza sie o zaptacony czynsz z tytutu dzierzawy.

5. W przypadku gdy prawo do $wiadczenia wychowawczego ustala sie na dziecko pozostajace pod opieka opiekuna
prawnego, ustalajgc dochdd, uwzglednia sie tylko dochdd dziecka.

6. W przypadku gdy rodzina uzyskuje dochody z gospodarstwa rolnego oraz dochody pozarolnicze, dochody te sumuje sie.
https://stat.gov.pl/sygnalne/komunikaty-i-obwieszczenia/lista-komunikatow-i-obwieszczen/obwieszczenie-w-sprawie-
wysokosci-przecietnego-dochodu-z-pracy-w-indywidualnych-gospodarstwach-rolnych-z-1-ha-przeliczeniowego-w-2020-
roku,278,8.html - obwieszczenie z 22.09.2021: dochéd (roczny) z 1 ha przeliczeniowego wyniost w 2020 r. 3819 zt.

wiec dochdd miesieczny z 6 ha - 1909,50 zt

9 kryteria dochodowe” - w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej dochdd nie przekracza 776 zt miesiecznie, aw
przypadku osoby w rodzinie - dochdd na osobe nie przekracza 600 zt miesiecznie.

10 53 to poszukujacy pracy niepozostajacy w zatrudnieniu lub niewykonujacy innej pracy zarobkowej opiekunowie osoby
niepetnosprawnej, z wytgczeniem opiekundw osoby niepetnosprawnej pobierajgcych swiadczenie pielegnacyjne lub
specjalny zasitek opiekuriczy na podstawie przepisow o Swiadczeniach rodzinnych, lub zasitek dla opiekuna na podstawie
przepisow o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekunow

11 0soby usamodzielniane to osoby opuszczajace, po osiggnieciu petnoletnosci, rodzine zastepcza, rodzinny dom dziecka,
placowke opiekunczo - wychowawczg lub regionalng placéwke opiekuniczo — terapeutyczng oraz osoby, ktérych pobyt w
rodzinnej pieczy zastepczej ustat na skutek smierci oséb tworzacych rodzine zastepczg lub osoby prowadzacej rodzinny dom
dziecka, w okresie 6 miesiecy przed osiggnieciem przez osobe usamodzielniang petnoletnosci.

12 0soby ubogie pracujace to osoby wykonujace prace, za ktdrg otrzymujg wynagrodzenie i ktére sg uprawnione do
korzystania z pomocy spotecznej na podstawie przestanki ubdstwo, tj. ktérej dochody nie przekraczajg kryteriow
dochodowych ustalonych w oparciu o prég interwencji socjalnej, tj. w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej dochéd nie
przekracza 776 zt miesiecznie, a w przypadku osoby w rodzinie - dochdd na osobe nie przekracza 600 zt miesiecznie.
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pozytku publicznego i o wolontariacie (tj. przecietne miesieczne wynagrodzenie nie przekracza 3-krotnosci
przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w sektorze przedsiebiorstw ogtoszonego przez Prezesa
Gtéwnego Urzedu Statystycznego za rok poprzedni);

iii. zatrudnia w oparciu o umowe o prace, spétdzielcza umowe o prace lub umowe cywilnoprawng (z
wytaczeniem oséb zatrudnionych na podstawie uméw cywilnoprawnych, ktére prowadza dziatalnosc¢
gospodarczg) co najmniej trzy osoby, w wymiarze czasu pracy co najmniej % etatu , a w przypadku uméw
cywilnoprawnych na okres nie krétszy niz 3 miesigce i obejmujacy nie mniej niz 120 godzin pracy tgcznie
przez wszystkie miesigce, przy zachowaniu proporcji zatrudnienia okreslonych w lit. b.

iv. prowadzi wobec zatrudnionych osdb, o ktdrych mowa w lit. b), uzgodniony z tymi osobami i okreslony w
czasie proces reintegracyjny®®, majgcy na celu zdobycie lub odzyskanie kwalifikacji zawodowych lub
kompetencji kluczowych4,

Ustuge weryfikacji czy dany podmiot spetnia cechy PS s$wiadcza, zgodnie z Wytycznymi w zakresie realizacji
przedsiewzie¢ w obszarze wiqgczenia spotecznego i zwalczania ubdstwa z wykorzystaniem Srodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego i Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego na lata 2014-2020, Osrodki Wsparcia
Ekonomii Spotecznej na terenie Polski, na zasadach okreslonych w tychze Wytycznych. W LOWES weryfikujemy
status PS w oparciu o Zatgcznik nr 8.

Il.I. Wsparcie finansowe

Wsparcie finansowe — stawka jednostkowa na tworzenie nowych miejsc pracy oraz wsparcie pomostowe jest
udzielane w oparciu o wspdlny dla wojewddztwa mazowieckiego Regulamin udzielania wsparcia finansowego i
ustug towarzyszacych przez OWES w projektach wspoétfinansowanych w ramach EFS oraz zapisy par. V ponizej.

Il.J. Pomoc de minimis

Pomoc udzielana zgodnie z przepisami prawa unijnego i krajowego dotyczacymi zasad udzielania pomocy de
minimis, obowigzujgcymi w momencie udzielania wsparcia, w szczegdlnosci:

1. Ustawa z dnia 30 kwietnia 2004 r. o postepowaniu w sprawach dotyczgcych pomocy publicznej;
Rozporzadzeniem Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznajgce niektére rodzaje pomocy za
zgodne z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu artykutu 107 i 108 Traktatu;

3. Rozporzadzeniem Komisji (UE) nr 1407/2013 z dnia 18 grudnia 2013 r. w sprawie stosowania artykutu 107 i 108
Traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej do pomocy de minimis;

4. Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 2 lipca 2015 r. w sprawie udzielania pomocy de
minimis oraz pomocy publicznej w ramach programdéw operacyjnych finansowanych z Europejskiego Funduszu
Spotecznego na lata 2014-2020.

13 Reintegracja - odbudowa i podtrzymanie umiejetnosci uczestniczenia w zyciu spotecznosci lokalnej i petnienia rél
spotecznych w miejscu pracy, zamieszkania lub pobytu (reintegracja spoteczna) oraz odbudowa i podtrzymanie zdolnosci do
samodzielnego Swiadczenia pracy na rynku pracy (reintegracja zawodowa).

14 Kompetencje kluczowe oraz umiejetnosci uniwersalne niezbedne na rynku pracy — zgodnie z RPO WM: umiejetnosci
matematyczno-przyrodnicze, umiejetnosci postugiwania sie jezykami obcymi (w tym jezyk polski dla cudzoziemcow i oséb
powracajgcych do Polski oraz ich rodzin), TIK, umiejetno$¢ rozumienia, kreatywnos$¢, innowacyjnosé, przedsiebiorczosé,
krytyczne myslenie, rozwigzywanie problemdw, umiejetnos¢ uczenia sie, umiejetnos$¢ pracy zespotowej w kontekscie
srodowiska pracy.
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Rekrutacja uczestnikéw — Klientéw LOWES

Rekrutacja Klientow LOWES prowadzona bedzie w trybie ciggtym we wspdtpracy m.in. z Powiatowymi
Urzedami Pracy, O$rodkami Pomocy Spotecznej/ Centrami Ustug Spotecznych i Powiatowymi Centrami Pomocy
Rodzinie, petnomocnikami ds. ngo/es na catym Obszarze dziatania LOWES.

Informacja o dziataniach LOWES dystrybuowana bedzie za pomocg kanatéw informacji dostosowanych do

poszczegoblnych srodowisk i grup odbiorcédw, np.: strony www, media spotecznosciowe, tablice ogloszen,

parafie, lokalne i branzowe media a takze spotkania animacyjne i informacyjne, bezposrednie rozmowy z

osobami i podmiotami zainteresowanymi udziatem w Projekcie. Dziatania rekrutacyjne w szczegélnosci

prowadzg Animatorzy i Doradcy Kluczowi LOWES.

Wsparcie LOWES nie jest uzaleznione od pochodzenia, wieku, ptci, wyznania, orientacji seksualnej osdb

ubiegajgcych sie o udziat w Projekcie i Klientéw LOWES.

W ramach rekrutacji preferowane bedga nastepujgce osoby i grupy:

a. osoby bezrobotne, w szczegdlnosci dtugotrwale bezrobotne;

b. osoby wychodzace z WTZ, CIS, ZAZ, placéwek opiekuriczo-wychowawczych, zaktadéw poprawczych i innych
tego typu placéwek;

c. osoby z niepetnosprawnosciami, osoby z zaburzeniami psychicznymi;

d. osoby zagrozone ubdstwem lub wykluczeniem spotecznym, ktére skorzystaty z projektéw w ramach P19i, a
ktorych $ciezka reintegracji wymaga dalszego wsparcia w ramach Pl 9.3;

e. realizator LOWES wybierajac Gl do wsparcia finansowego bedzie preferowat tworzenie Nowych miejsc
pracy i PS w kluczowych sferach rozwojowych wskazanych w Dziataniu |.4 Krajowego Programu Rozwoju
Ekonomii Spotecznej, tj. zrownowazony rozwdj, solidarnos¢ pokolen, polityka rodzinna, turystyka
spoteczna, budownictwo spoteczne, lokalne produkty kulturowe oraz w kierunkach rozwoju okreslonych w
Strategii Rozwoju Wojewddztwa i w Regionalnym Programie Rozwoju Ekonomii Spotecznej.

f. W dalszej kolejnosci brana jest pod uwage kolejnos¢ zgtoszen oraz dostepnosé srodkéw przeznaczonych na
wsparcie u Realizatora LOWES.

Do udziatu w Projekcie kwalifikowane sg osoby, ktére zadeklarujg cheé udziatu w Projekcie i spetnig ponizsze

warunki skorzystania ze wsparcia LOWES:

a. zapoznanie sie z Regulaminem Swiadczenia Ustug LOWES;

b. dostarczenie prawidtowo wypetnionych nastepujgcych dokumentow:

i. w przypadku osdéb fizycznych:
- Formularza zgtoszeniowego dla osdb fizycznych (Zatgcznik nr 1), w tym Oswiadczenia uczestnika
projektu i Deklaracji uczestnictwa w Projekcie;
ii. w przypadku oséb prawnych:
- Formularza zgtoszeniowego instytucji (Zatgcznik nr 2),
- osoby fizyczne reprezentujgce osobe prawng wypetniajg dokumenty jako osoby fizyczne (ppkt i)
c. wyrazenie zgody na przeprowadzanie dziatan monitoringowych, ewaluacyjnych lub/i kontrolnych przez
Realizatora LOWES,
i. w przypadku osdéb fizycznych:
- w tym do 4 tygodni po zakonczeniu udziatu w Projekcie dane dot. statusu na rynku pracy oraz
informacje nt. udziatu w ksztatceniu lub szkoleniu oraz uzyskania kwalifikacji lub nabycia kompetencji;
ii. w przypadku oséb prawnych:
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- w tym w zakresie kondycji ekonomicznej i spotecznej PES zaréwno w trakcie $wiadczenia wsparcia,
jak rowniez po jego zakonczeniu przez okres co najmniej 3 lat;
d. spetnienie wymogow kwalifikowalnosci i dopetnienie wszystkich wymogow procedury rekrutacyjnej
okreslonej dla danej ustugi LOWES.
Klient LOWES jest swiadomy tego, iz Realizator LOWES, moze wykorzysta¢ nieodptatnie i bezterminowo
wizerunek Klienta LOWES, za jego zgodg. Wyrazenie zgody na uzywanie i rozpowszechnianie wizerunku/ gtosu/
wypowiedzi Klienta LOWES jest dobrowolne. Wyrazenie zgody jest jednoznaczne z tym, iz fotografie, filmy lub
nagrania wykonane podczas zajec lub/i spotkarh mogg zosta¢ umieszczone na stronie internetowej LOWES oraz
wykorzystane w materiatach informacyjnych i promocyjnych.
Klient LOWES zobowigzany jest do:
a. dostarczania do Realizatora LOWES wymaganych zatgcznikéw m.in. oswiadczen i zaswiadczen oraz innych
dokumentdw niezbednych do udzielenia danego rodzaju wsparcia;
podpisywania dokumentéw $wiadczacych o przebiegu wsparcia (np. list obecnosci);
terminowego wywigzywania sie z powierzonych zadan / obowigzkéw w ramach prowadzonego wsparcia;
wypetnienia ankiet, testéw zwigzanych z monitoringiem i ewaluacjg procesu wsparcia;
wspotpracy z Realizatorem i kadrg LOWES;

S o o o0 T

poinformowania Realizatora LOWES o zakonczeniu udziatu w Projekcie, a w ciggu 4 tygodni po zakonczeniu

udziatu - udostepnienia danych dot. swojego statusu na rynku pracy oraz informacji nt. udziatu w

ksztatceniu lub szkoleniu oraz uzyskaniu kwalifikacji lub nabyciu kompetencji

Realizator LOWES zastrzega sobie prawo do skreslenia Klienta LOWES z listy uczestnikdw w przypadku:

a. powaznego naruszenia zasad wspotzycia spotecznego;

b. ztozenia fatszywych o$wiadczen na dowolnym etapie realizacji Projektu;

c. nieprzestrzegania Regulaminu Swiadczenia Ustug LOWES lub innych dokumentéw i regulaminéw
udostepnionych przez Realizatora LOWES w ramach okres$lonej formy wsparcia.

Realizator LOWES zobowigzany jest do:

a. realizacji bezptatnego wsparcia na rzecz Klienta LOWES, zgodnie z zawartymi umowami;

b. przestrzegania ustalonych termindéw dziatan;

c. dbania o jako$¢ udzielanego wsparcia, w tym informowania Klientow LOWES o mozliwosci sktadania uwag;

d. informowania Klienta LOWES o wszelkich zmianach zwigzanych z realizacjg wsparcia;

e. pomocy Klientowi LOWES w wypetnieniu dokumentéw zwigzanych z ubieganiem sie o wsparcie w ramach
Projektu.

Sposrdd Klientow LOWES rekrutowane sg Grupy Inicjatywne (Gl)/PES. Procedura rekrutacji GI/PES obejmowad

bedzie wypetnienie Formularza wstepnej rekrutacji dla osoby fizycznej (Zatgcznik nr 3) lub Formularza wstepnej

rekrutacji dla osoby prawnej (Zatacznik nr 4).

Do kolejnego etapu — ustug doradztwa kluczowego, specjalistycznego i biznesowego - zakwalifikowane zostang

te GI/PES, ktore uzyskajg co najmniej 50% punktéw podczas oceny Formularza wstepnej rekrutacji

dokonywanej przez Realizatora LOWES.

Kryteria oceny: efekt spoteczny, zasoby ludzkie, adekwatnos¢ dziatarn do potrzeb srodowiska, wykonalnos$¢

przedsiewziecia.

Do etapu ustug doradztwa specjalistycznego moga tez przejsc przedstawiciele JST, ktérzy potrzebujg wsparcia

we wdrozeniu instrumentéw ekonomii spotecznej, np. zastosowania ustawy PZP.

Rekrutacja sposrdd Klientéw LOWES zainteresowanych wnioskowaniem o wsparcie finansowe na utworzenie

miejsc/a pracy, do kolejnego etapu - doradczego przygotowujgcego do wnioskowania o wsparcie finansowe -

prowadzona jest w oparciu o kryteria: czy planowane jest utworzenie miejsc pracy dla:
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. 0s6b, ktére uprzednio korzystaty z projektow w Pl 9.1, a ktdrych sciezka reintegracji wymaga dalszego

wsparciaw P19.3,;

0s0b o szczegdlnym statusie na rynku pracy (np. os. z niepetnosprawnosciami, os. dtugotrwate bezrobotne,
kobiety)

uczestnik WTZ, ZAZ,CIS,

oraz spéjnosc branzy w ktorej ma byé utworzone miejsce pracy z kluczowymi sferami rozwojowymi z KPRES.

Ocena ww. kryteriéw odbywa sie za pomocg Formularza pogtebionej diagnozy (Zatacznik nr 6).

V.

Ustugi wsparcia merytorycznego

IV.A. Ustugi informacyjne

1. W ramach LOWES swiadczone sg nastepujace ustugi informacyjne:

a.

C.

udzielanie informacji telefonicznie, mailowo, zdalnie, online, osobiscie nt. ekonomii spotecznej i oferty
Projektu wszystkim Klientom LOWES oraz osobom zainteresowanym udziatem w Projekcie. Informacje
udzielane sg w godzinach pracy LOWES;

spotkania informacyjne —dla Klientow LOWES oraz osdb/srodowisk zainteresowanych udziatem w Projekcie
prowadzone w terenie przez Animatoréow LOWES;

strona internetowa LOWES.

2. Ustugi informacyjne skierowane sg do wszystkich oséb spetniajgcych warunki kwalifikowalnosci udziatu.

IV.B. Dziatania animacyjne

1. Ustugi animacji lokalnej swiadczone przez LOWES stuzg przede wszystkim:

a.

tworzeniu Srodowiska przyjaznego rozwojowi ekonomii spotecznej, w tym poprzez dziatania o charakterze
edukacyjnym, zachecaniu nowych podmiotéw, osdb i instytucji do angazowania sie w rézne formy
dziatalnosci PES, w tym w zakresie realizacji ustug spotecznych.

zachecaniu réznych podmiotdw, instytucji (w tym JST) i oséb do wspierania PES, w tym przede wszystkim
zamawiania ich towardw i ustug przy zastosowaniu spotecznie odpowiedzialnych zaméwien publicznych

2. Ustugi animacji lokalnej w zakresie rozwoju ekonomii spotecznej realizowane sg m. in. w nastepujgcych

formach:

a.

spotkan animacyjnych - spotkania z przedstawicielami rdéinych grup spotecznych, sektoréw Ilub
subregiondw, regionow,

diagnozy $rodowiska lokalnego - wspdlne ustalenie celu diagnozy, wsparcie przy tworzeniu narzedzi
badawczych, pozyskiwaniu danych i ich opracowaniu,

budowania partnerstw rozwojowych - formalne ustalenie zasad i celéw wspdtpracy réinych stron,
kierunkéw dziatan, analiza zasobdéw i mozliwosci partnerstwa w celu rozwoju PES i PS,

dialogu obywatelskiego - w tym konsultacje spoteczne obejmujace takze sektor biznesu,

wspotpracy z samorzgdami lokalnymi w zakresie planowania strategicznego na terenie dziatalnosci OWES
uwzgledniajgcego ekonomie spoteczng w rozwoju lokalnym. Wspétpraca ta moze obejmowaé przede
wszystkim: wsparcie w przygotowywaniu diagnozy potencjatu i potrzeb PES/ES z danego terenu, w tym w
zakresie realizacji ustug spotecznych.

3. LOWES prowadzi dziatania animacyjne poprzez Animatoréw.

4. LOWES inicjuje dziatania animacyjne lub odpowiada na potrzeby zgtaszane przez poszczegdlne osoby, grupy,

podmioty dziatajgce na rzecz rozwoju ekonomii spotecznej.
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5. Srodowiska/spotecznoéci lokalne zainteresowane przygotowaniem i wspdlng realizacjg inicjatyw
ukierunkowanych na rozwéj ekonomii spotecznej kontaktujg sie z Animatorem, ktéry umawia sie na spotkanie
animacyjne ze $rodowiskiem/spotecznoscig lokalna.

6. Jezeli spotkanie/spotkania potwierdza gotowos$¢ grupy do przygotowania i wspdlnej realizacji inicjatyw
ukierunkowanych na rozwdéj ekonomii spotecznej, wéwczas Realizator LOWES podpisuje z grupg Porozumienie
na rzecz przedsiewzie¢ ekonomii spotecznej (Porozumienie Srodowiska - Zatacznik nr 5) i wspiera ja w kierunku
przygotowania i wspdlnej realizacji inicjatyw ukierunkowanych na rozwéj ekonomii spoteczne;j.

7. Ustugi animacyjne sg dokumentowane poprzez: listy obecnosci ze spotkan informacyjnych i animacyjnych,
i/lub Porozumienia Srodowiska, i/lub Formularze wstepnej rekrutacji dla oséb fizycznych i dla oséb prawnych.

IV.C. Ustugi doradztwa kluczowego, specjalistycznego i biznesowego (ust. inkubacyjne i biznesowe)

1. W ramach Projektu przewidziane sg nastepujgce rodzaje doradztwa:

a. ogdlne/kluczowe, $wiadczone przez Doradcéw Kluczowych;

b. specjalistyczne, Swiadczone przez Doradcéw Specjalistycznych;

c. biznesowe, $wiadczone przez Doradcéw Biznesowych;

d. doradztwo z zakresu zamowien publicznych;

e. doradztwo z zakresu ustug spotecznych i ich realizacji.

Doradztwo jest ustugg swiadczong na rzecz Klientéw LOWES.

W przypadku Klientéow LOWES — PES prowadzacych dziatalnos$¢ gospodarcza (oraz w niektérych przypadkach

PES prowadzacych statutowg dziatalno$¢ odptatng), na etapie kwalifikacji weryfikacji podlega mozliwos¢

przyznania pomocy de minimis, w oparciu o:

a. Formularz informacji przedstawianych przy ubieganiu sie o pomoc de minimis (aktualny wzoér okresiny w
Rozporzqdzeniu Rady Ministrow w sprawie zakresu informacji przedstawianych przez podmiot ubiegajgcy
sie o pomoc de minimis);

b. Kopie wszystkich zaswiadczern o pomocy de minimis jakie przedsiebiorstwo otrzymato w roku, w ktérym
ubiega sie o pomoc, oraz w ciggu 2 poprzedzajacych go lat, albo oswiadczenia o wielkosci pomocy de
minimis otrzymanej w tym okresie, albo oswiadczenie o nieotrzymaniu takiej pomocy, o ktérych mowa w
art. 37 ust. 1 pkt 1 oraz ust. 2 pkt 1 i 2 ustawy z dnia 30 kwietnia 2004 r. o postepowaniu w sprawach
dotyczacych pomocy publicznej;

c. Sprawozdanie finansowe za poprzedni rok obrotowy (lub jesli nie byto tworzone - inny dokument
finansowo-ksiegowy potwierdzajagcy wielko$¢ obrotdw oraz poziom zatrudnienia, ewentualnie
Oswiadczenie o wielkosci przedsiebiorstwa);

d. Wyciag z KRS; statut / akt zatozycielski PES.

4. Ze wsparcia specjalistycznego i biznesowego LOWES nie moze skorzystaé przedsiebiorstwo®, ktére:
a. wraz planowanym wsparciem LOWES otrzymatoby tgcznie w biezgcym roku podatkowym oraz w dwdch
poprzedzajgcych go latach podatkowych pomoc de minimis przekraczajgcg kwote 200 000 EUR (lub 100 000
EUR w przypadku dziatalnosci w sektorze transportu drogowego towardéw);
b. prowadzi dziatalnos¢ w sektorze rybotéwstwa i akwakultury, objetym rozporzadzeniem Rady (WE) nr
104/2000;
c. zajmuje sie produkcjg podstawowg produktéw rolnych;

15 Przedsiebiorstwo w rozumieniu przepiséw o pomocy de minimis, przywotanych w Rozdziale Il pkt 10, a w szczegdlnosci
zatacznika | do rozporzadzenia Komisji (UE) nr 651/2014.
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d. prowadzi dziatalnos¢ w sektorze przetwarzania i wprowadzania do obrotu produktéw rolnych w
nastepujacych przypadkach:

(i) kiedy wysokos¢ pomocy ustalana jest na podstawie ceny lub ilosci takich produktéw nabytych od
producentéw podstawowych lub wprowadzonych na rynek przez przedsiebiorstwa objete pomocg;

(ii) kiedy przyznanie pomocy zalezy od faktu przekazania jej w czesci lub w catosci producentom
podstawowym;

e. prowadzi dziatalnos¢ zwigzang z wywozem do panstw trzecich lub panstw cztonkowskich, tzn. nie udziela
sie pomocy bezposrednio zwigzanej z iloScig wywozonych produktéw, tworzeniem i prowadzeniem sieci
dystrybucyjnej lub innymi wydatkami biezgcymi zwigzanymi z prowadzeniem dziatalnosci wywozowej;

f. jesli pomoc jest uwarunkowana pierwszenstwem korzystania z towardow krajowych w stosunku do towaréw
sprowadzanych z zagranicy.

Jezeli przedsiebiorstwo prowadzi dziatalnos¢ w sektorach, o ktérych mowa powyzej w lit. b, ¢, d, i zarazem

dziatalno$¢ w obszarach nie objetych wytgczeniem, to wsparcia udziela sie w zwigzku z dziatalnoscig w

obszarach nie objetych wytgczeniem, pod warunkiem zapewnienia rozdzielenia dziatalnosci lub wyodrebnienie

kosztow, by dziatalnos¢ w obszarach wytgczonych z zakresu nie odnosita korzysci z przyznanej pomocy de
minimis.

Z Klientami LOWES, ktdrzy pozytywnie przejdg proces kwalifikacji, Realizator LOWES zawiera Umowe o

Swiadczenie specjalistycznego wsparcia szkoleniowo-doradczego (Zatacznik nr 7) oraz, w przypadku udzielania

pomocy de minimis, wydaje Zaswiadczenie o pomocy de minimis.

Proces tworzenia i ekonomizacji podmiotu odbywa sie poprzez zindywidualizowane wsparcie prowadzone

przez kluczowego doradce/zespét doradcéw. W ramach indywidualnej $ciezki wsparcia (ISW) mozliwe jest

otrzymanie instrumentéw wspierajagcych w tym: szkoleniowych (w tym zawodowych), doradczych (ogdlnych i

specjalistycznych), partnerstwa, biznesowych, udzielania wsparcia finansowego (dot. tworzenia miejsc pracy),

dopasowanych do konkretnych potrzeb klienta, w wymiarze uwzgledniajgcym mozliwosci budzetu Projektu.

Doradztwo moze mieé¢ forme spotkania indywidualnego, grupowego, online, zdalnego, lub doradztwa

mailowego i telefonicznego.

Rolg Doradcéw Kluczowych jest:

a. tworzenie przestrzeni do poszerzania wiedzy, wymiany doswiadczen i inspiracji w zakresie tworzenia PS lub
ich rozwoju;

b. wspieranie Klientéw LOWES zamierzajgcych utworzyé Nowe miejsca pracy w PS lub PES.

Doradcy specjalistyczni Swiadczg doradztwo w zakresie m.in. prawnym, ksiegowo-podatkowym, finansowym,

marketingowym, zarzadzania zespotem, komunikacji interpersonalnej, doradztwa zawodowego i biznesowego,

zamoéwien publicznych, ustug spotecznych.

Zakres tematyczny doradztwa biznesowego obejmuje minimalnie nastepujgce dziatania na rzecz budowania

konkurencyjnosci produktdw i ustug przedsiebiorczosci spotecznej:

a. doradztwo branzowe, zwigzane z przedmiotem prowadzonej przez PES dziatalnosci gospodarczej lub

statutowej odptatnej (dopasowane dla konkretnego klienta — obejmuje réwniez doradztwo zawodowe),

b. poszukiwanie partneréw, identyfikacja nisz rynkowych, przygotowanie danych i ofert,

C. przygotowywanie i praca nad biznesplanem.

11. Zakres tematyczny doradztwa z zakresu zamoéwien publicznych obejmuje minimalnie nastepujgce zagadnienia:

a. motywowanie do szukania zamodwien i sktadania ofert, przez przedsiebiorstwa spoteczne, w procedurach
zamoéwien publicznych, w tym spotecznie odpowiedzialnych zaméwieniach publicznych,
b. pomoc w opracowaniu i sktadaniu ofert przez przedsiebiorstwa spoteczne.
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Zakres tematyczny doradztwa z zakresu ustug spotecznych i ich realizacji obejmuje minimalnie nastepujgce

zagadnienia:

a. standardy realizacji wybranych ustug spotecznych,

b. rozpoczynanie dziatalnos$ci w zakresie swiadczenia ustug spotecznych,

c. przygotowanie oferty realizacji ustug spotecznych, zarzadzanie, monitoring i ewaluacja realizacji ustug
spotecznych.

Ustugi towarzyszace wsparciu finansowemu majg forme zindywidualizowanych ustug - wsparcia

merytorycznego w funkcjonowaniu PS na rynku poprzez podnoszenie wiedzy i rozwijanie umiejetnosci

potrzebnych do prowadzenia i rozwijania przedsiebiorstwa, w szczegdlnosci zwigzanych ze sferg ekonomiczng

funkcjonowania PS. Wsparcie to jest dostosowane do potrzeb zatozycieli i pracownikéw przedsiebiorstwa.

Realizator LOWES umozliwia wykorzystanie réznorodnych form nabywania wiedzy i umiejetnosci na przyktad

takich jak szkolenia, warsztaty, doradztwo, mentoring, coaching, tutoring, wspdtpraca, wizyty studyjne itp.

W zaleznosci od indywidualnych potrzeb PS mozliwe jest dostarczanie i rozwijanie kompetenc;ji i kwalifikacji

zawodowych pracownikéw PS, potrzebnych do pracy w PS (odpowiednio do roli danej osoby w PS).

W zaleznosci od indywidualnych, zdiagnozowanych potrzeb osdb zatrudnianych na Nowym miejscu pracy

Realizator LOWES moze zapewnic¢ ustugi wsparcia o charakterze reintegracyjnym, majace na celu utrzymanie

zatrudnienia poprzez wsparcie specjalistow w zakresie reintegracji zawodowej i spotecznej, obejmujace

dziatania motywacyjne, pomoc w okresleniu rozwoju zawodowego, budowanie kompetencji spotecznych,

kompetencji zawodowych, w tym kompetencji ogdélnozawodowych, kompetencji podstawowych oraz

zagadnienia z zakresu budowania zespotu i rozwigzywania konfliktéw, w okresie do 12 miesiecy od podjecia

zatrudnienia w PS lub dtuzej jedli istnieje uzasadniona potrzeba do kontynuacji w przypadku danej osoby.

W przypadku zdiagnozowania potrzeby indywidualnego specyficznego doradztwa specjalistycznego Realizator

LOWES moze zaangazowac doradce specjalistycznego spoza portfolio wykazanego w procesie akredytacji

LOWES.

Ustugi doradcze beda realizowane w czasie i miejscu dogodnym dla Klienta LOWES.

Ustugi doradcze sg dokumentowe m.in. poprzez liste obecnosci (w przypadku doradztwa grupowego),

Indywidualng Sciezke Wsparcia i jej biezgcy monitoring dokonywany przez Doradce Kluczowego, Umowe o

udzieleniu specjalistycznego wsparcia szkoleniowo-doradczego, karte/protokét doradztwa (doradztwo

specjalistyczne), kopie maili / zrzuty ekranu z doradztwa online itp.

IV.D. Ustugi szkoleniowe

LOWES organizuje i realizuje lub zapewnia dostep do nastepujgcych rodzajéw szkolen, zgodnie z profilem
dziatalno$ci i potrzebami Klientéw LOWES, uwzgledniajgc mozliwosci budzetu Projektu:
a. ogolnych, wspierajgcych proces tworzenia Nowych miejsc pracy, i/lub rozwoju PES
specjalistycznych, w tym poswieconych wybranym zagadnieniom branzowym, specyficznym dla dziatalnosci
PES,
c. zawodowych, nastawionych na uzyskanie konkretnych kwalifikacji przez Klientow LOWES, za wyjgtkiem
szkolen, ktérych obowigzek przeprowadzenia wynika z przepisdw prawa.
Tematyka oferty szkoleniowej POWES dotyczy minimum ponizszych obszaréw:
a. powotanie PES i PS z uwzglednieniem poszczegélnych form prawnych i typdw,
b. prowadzenie dziatalnosci gospodarczej i statutowej w sferze ekonomii spotecznej (z uwzglednieniem
poszczegoblnych form prawnych i typéw PES),
c. zarzadzanie organizacjg, planowanie strategiczne, poszukiwanie i wdrazanie innowacji zarzadzanie
finansowe (z uwzglednieniem zwrotnych i bezzwrotnych mechanizméw), zarzadzanie zasobami ludzkimi,
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d. aspekty prawne (np. ustawy o samorzgdzie terytorialnym, ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o
wolontariacie, ustawa o spoétdzielniach socjalnych, ustawa Prawo zamoéwien publicznych z
wyszczegolnieniem klauzul spotecznych), aspekty finansowe i rachunkowe dziatalnosci w sferze ekonomii
spotecznej,

e. tworzenie biznesplanéw oraz marketing (w tym badanie rynku, tworzenie strategii cenowej, pozyskiwanie

klientow, etc.),

budowanie powigzan kooperacyjnych,

restrukturyzacja dziatalnosci,

> @

lokalne strategie, ciata doradczo-konsultacyjne i rady dziatalnosci,

zaktadanie i prowadzenie PES o charakterze reintegracyjnym,

j. umiejetnosci spoteczne (budowanie szerokich powigzan kooperacyjnych w ramach partnerstw, sieci
wspotpracy lokalnych podmiotéw w celu rozwoju PS), kompetencje zwigzane z pracg z osobami
zagrozonymi wykluczeniem spotecznym,

k. ustugi spoteczne, w tym w formule zdeinstytucjonalizowanej — wsparcie rozwoju i standardéw jakosci
realizacji ustug.

Szkolenia $wiadczone s3 na rzecz Klientdw LOWES objetych ustugami Doradcy Kluczowego lub Animatora.

Zakres szkolen jest zaplanowany w ISW i podlega monitoringowi ze strony Doradcy Kluczowego.

Szkolenia sg organizowane dla pojedynczych Klientéw LOWES lub grupy Klientéw LOWES o podobnych

potrzebach edukacyjnych.

Wsparcie finansowe

V.A. Szczegotowe, uzupetniajgce postanowienia dotyczace wsparcia finansowego

Niniejszy rozdziat ma charakter uzupetniajacy wzgledem Regulaminu udzielania wsparcia finansowego i ustug
towarzyszgcych przez OWES w projektach wspdtfinansowanych w ramach EFS. W razie niespdjnosci —
pierwszenstwo majg zapisy Regulaminu, o ktdrym mowa w zadaniu pierwszym.
Klient LOWES, ktorego Whniosek otrzymat rekomendacje KOW do udzielenia wsparcia finansowego i/lub
pomostowego i znajduje sie na liscie rankingowej, a pula srodkdéw przeznaczonych na udzielenie wsparcia
finansowego przez Realizatora LOWES nie jest wyczerpana, w przypadku braku mozliwosci zawarcia Umowy o
udzielenie wsparcia finansowego w ciggu 10 dni roboczych od ogtoszenia listy rankingowej moze otrzymac (na
zadanie) Promese zawarcia tej Umowy.
W Promesie wskazuje sie termin podpisania Umowy o udzielenie wsparcia finansowego oraz warunki
formalne, jakie musi spetnié¢ Klient LOWES aby zawrze¢ ww. Umowe, w szczegélnosci:
a. zawarcie umowy o prace / spo6tdzielczej umowy o prace z osobami wskazanymi we Wniosku, na warunkach
okreslonych w Biznesplanie;
b. przekazanie pisemnego oswiadczenia osoby, ktéra zostanie zatrudniona na nowo utworzonym stanowisku
pracy oraz odpowiedniego aktualnego zaswiadczenia, potwierdzajgcego spetnienie przez te osobe
warunkéw, odpowiednio do rodzaju przestanki wykluczajacej, np.:

i. status na rynku pracy - zaswiadczenie z Powiatowego Urzedu Pracy o przybywaniu w rejestrze oséb
bezrobotnych / oswiadczenie i/lub zaswiadczenie z ZUS
ii. aktualne zaswiadczenie z Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej o korzystaniu z pomocy / oswiadczenie
iii. aktualne zaswiadczenie/orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci;
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c. uzyskanie wpisu w Rejestrze Przedsiebiorcéw w Krajowym Rejestrze Sgdowym (KRS) / zarejestrowanie
dziatalnosci o$wiatowej/ dziatalnosci kulturalnej / wprowadzenie stosownych zapiséw statutowych lub
uchwat dot. dziatalnosci odptatnej na Obszarze dziatania LOWES (w przypadku utworzenia nowego PS lub
przeksztatcenia z PES);

d. ustanowienie zabezpieczenia zwrotu wsparcia finansowego na wypadek niedotrzymania warunkéw Umowy
o udzielenie wsparcia finansowego;

e. przedstawienie potwierdzenia posiadania konta bankowego;

f. w przypadku gdy finansowane bedg prace remontowe/budowlane - udokumentowanie prawa do
zajmowania lokalu co najmniej w Okresie trwatosci PES (3 lata);

g. przekazanie innych o$wiadczen, o ktérych mowa w Regulaminie udzielania wsparcia finansowego i ustug
towarzyszqgcych przez OWES w projektach wspdtfinansowanych w ramach EFS.

h. spetnianie innych warunkéw niezbednych do otrzymania wsparcia finansowego przewidzianych w
Regulaminie LOWES (m.in. dot. kryteriow PS; warunki dot. pomocy de minimis, brak zalegtosci publiczno-
prawnych);

jesliich dopetnienie nie byto mozliwe w dniu sktadania Wniosku, badz zaszty zmiany w okresie miedzy ztozeniem

Whiosku a dniem zawierania Umowy o udzielenie wsparcia finansowego;

4. Wsparcie finansowe jest wyptacana na zasadzie zaliczki. Dopuszczalne jest poniesienie przez PS wydatkow
przewidzianych w Biznesplanie ze srodkéw wtasnych lub zwrotnych instrumentéw finansowych, a nastepnie
zrefundowanie ich ze Wsparcia finansowego, po uzyskaniu uprzedniej zgody Realizatora LOWES.

5. Wsparcie finansowe, co do zasady, jest wyptacana w transzach, przy czym:

a. pierwsza transza moze mieé wartos¢ maksymalnie 80% wartosci przyznanej kwoty wsparcia finansowego,
druga transza w wysokosci odpowiadajacej réznicy miedzy 100% przyznanej kwoty a wartoscig pierwszej
transzy, zostanie wyptacona po prawidtowym rozliczeniu co najmniej 75% wartosci pierwszej transzy
Wsparcia finansowego.

6. W uzasadnionych, wg oceny Realizatora LOWES, przypadkach, mozliwa jest wypfata catosci Wsparcia
finansowego w jednej transzy.

7. Wsparcie pomostowe jest wyptacane przez okres 6 (szesciu), lub do 12 miesiecy — w przypadku przedtuzonego
wsparcia pomostowego, zgodnie z zapisami Umowy o udzielenie wsparcia finansowego, na zasadzie zaliczki.
Kolejna transza moze zostac¢ przekazana pod warunkiem prawidtowego rozliczenia poprzedniej.

8. W uzasadnionych, wg oceny Realizatora LOWES, przypadkach, mozliwa jest wyptata wsparcia pomostowego w
mniejszej liczbie transz niz 6.

9. Realizator LOWES, nie rzadziej niz 1 raz na kwartat, prowadzi w Okresie Trwatosci® monitoring trwatosci
utworzonych miejsc pracy, prawidtowosci wydatkowania wsparcia finansowego, realizacji celéw spotecznych i
celéw ekonomicznych (wg zatgcznika nr 9), na ktdrych realizacje zostaty udzielone s$rodki finansowe,
monitoring spetnienia tgcznie wszystkich cech przedsiebiorstwa spotecznego, o ktdrych mowa w definicji tego
podmiotu. Monitoring moze odbywac sie po zakoniczeniu realizacji Projektu LOWES.

10. Realizator LOWES w ciggu 3 lat od zakoriczenia wsparcia w Projekcie prowadzi monitoring trwatosci PES, tj. czy
przed uptywem trzech lat od zakonczenia wsparcia w Projekcie, podmiot nie przeksztatci sie w podmiot
gospodarczy niespetniajgcy definicji podmiotu ekonomii spotecznej, a w przypadku likwidacji tego podmiotu

16 Okres trwatosci:

a) przez 12 miesiecy od dnia utworzenia miejsca pracy,

b) przez 6 miesiecy od zakornczenia wsparcia pomostowego - w przypadku przedtuzenia wsparcia pomostowego powyzej 6
miesiecy lub przyznania wytacznie wsparcia pomostowego bez wsparcia finansowego na utworzenie miejsca pracy.
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ekonomii spotecznej majatek zakupiony w zwigzku z udzieleniem wsparcia finansowego zostanie ponownie
wykorzystany na wsparcie przedsiebiorstwa spotecznego, o ile przepisy prawa nie stanowig inaczej.

Na potrzeby ewaluacji Projektu Realizator LOWES prowadzi monitoring trwatoSci miejsc pracy utworzonych w
PS w okresie do 36 miesiecy od ich utworzenia.

Postanowienia koncowe

Ostateczna interpretacja Regulaminu, wigzaca dla 0séb ubiegajgcych sie o udziat w Projekcie i Klientow LOWES,
nalezy do Realizatora LOWES.

Realizator LOWES ma prawo do zmiany niniejszego Regulaminu.
Realizator LOWES nie ponosi odpowiedzialnosci za zmiany w dokumentach programowych i wytycznych do
Regionalnego Programu Operacyjnego woj. Mazowieckiego wprowadzonych przez Instytucje Zarzadzajace lub
Posredniczgce, oraz w innych dokumentach krajowych i unijnych, majgcych wptyw na realizacje dziatann LOWES.
Zataczniki
1. Formularz zgtoszeniowy dla oséb fizycznych (w tym oswiadczenie o danych osobowych i deklaracja
przystgpienia do projektu)
2. Formularz zgtoszeniowy instytucji
3. Formularz wstepnej rekrutacji dla osoby fizycznej
4. Formularz wstepnej rekrutacji dla osoby prawnej
5. Porozumienie na rzecz przedsiewzie¢ ekonomii spotecznej (Porozumienie Srodowiska)
6. Formularz pogtebionej diagnozy
7. Umowa o $Swiadczenie specjalistycznego wsparcia szkoleniowo-doradczego
8. Karta statusu przedsiebiorstwa spotecznego wraz z oswiadczeniem o statusie PS
9. Karta monitoringu PS
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